Zimmer & Peruza GbR Biiro: Glogauerstr. 25, 10999 Berlin E-Mail: kontakt @z-wie-zimmer.de

Text, Beratung, Offentlichkeitsarbeit. Telefon: +49 (0)30 47 01 22 40 Web: z-wie-zimmer.de zimmer

Allgemeine Geschiftsbedingungen (Stand 08.11.2012)

1. Vertragsgegenstand

Im Folgenden genannte Geschaftsbedingungen (AGB) sind Bestandteil aller abgeschlossenen
Vertrage der Zimmer & Peruza GbR, Glogauerstrafie 25, 10999 Berlin, mit Ausnahme solcher mit
Verbrauchern.

Verbraucher ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem Zwecke abschlieft, der
weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann
(8 13 BGB).

Die Zimmer & Peruza GbR stellt dem Kunden ihre Dienstleistungen bzw. Produkte ausschliefilich zu
den nachfolgenden Bedingungen zur Verfligung. Abweichungen und Nebenabreden bedurfen der
Schriftform.

Im Ubrigen gelten fiir die Anmeldung bei den Suchdiensten die AGB der jeweiligen Webkataloge und
Suchmaschinen.

2. Leistungsumfang, Entgelt

2.1. Der Leistungsumfang ergibt sich aus dem jeweils geschlossenen Vertrag, sowie aus dem zum
Zeitpunkt der Bestellung aktuellen Internet-Angebot der Zimmer & Peruza GbR oder aus den dem
Angebot / Vertrag beigefiigten Informationen.

2.2. Der Kunde erhalt zu jedem Zahlungsvorgang eine elektronische oder schriftliche Rechnung.

2.3. Gegen Forderungen der Zimmer & Peruza GbR kann der Kunde nur mit unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufrechnen. Dem Kunden steht die Geltendmachung
eines Leistungsverweigerungsrechts nur wegen unbestrittener oder rechtskraftig festgestellter
Gegenanspriiche zu.

3. Bereitgestellte Inhalte, Programme und Daten

3.1. Die von Zimmer & Peruza GbR im Rahmen des Vertrages zur Verfiigung gestellten bzw.
verwendeten Inhalte, Text-, Bild- und Tonmaterialien sowie Programme unterliegen
urheberrechtlichem Schutz. Der Kunde kann diese Materialien fiir die Dauer des
Vertragsverhaltnisses nutzen. Hiervon abweichenden Vereinbarungen kdnnen schriftlich vereinbart
werden.

3.2. Eine Nutzung uber den vertraglichen Zweck hinaus (insbesondere Vervielfaltigung, Nutzung fiir

andere Zwecke, Weitergabe an Dritte) ist nur mit schriftlicher Genehmigung der Zimmer & Peruza
GbR oder des jeweiligen Inhabers der Rechte gestattet.
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4. Kundeninhalte

4.1. Der Kunde sichert zu, dass er uber den Speicherplatz oder aufgeschaltete Inhalte keine Inhalte
verbreitet, die gegen Vorschriften des Jugendschutzes oder des Strafrechts verstofRen und auch nicht
gegen Rechte Dritter.

Sollte der Kunde dennoch solche Inhalte anbieten, ist die Zimmer & Peruza GbR berechtigt, das
Vertragsverhaltnis sofort ohne das Setzen einer Nachfrist aufierordentlich und fristlos zu kundigen
und die entsprechenden Dienste sofort und ohne Ankiindigung zu sperren.

4.2. Der Kunde sichert zu, mit seinen Inhalten keinerlei Marken-, Urheber- oder andere Schutzrechte
Dritter zu verletzen. Soweit die Zimmer & Peruza GbR Rechtsverletzungen feststellt, ist sie
berechtigt, das Vertragsverhaltnis fristlos zu kiindigen.

Im Falle des begriindeten Verdachts, dass Urheberrechte Dritter verletzt werden, ist die Zimmer
& Peruza GbR berechtigt, die Inhalte des Kunden-Accounts, d.h. Speicherplatz / Webspace zu
kontrollieren und Inhalte zu Beweiszwecken zu sichern.

4.3. Im Falle, dass Dritte Anspriiche wegen Rechtsverletzungen erheben, kann eine Uberpriifung
deren Berechtigung durch Zimmer & Peruza GbR nicht erfolgen. Insoweit behalt sich Zimmer &
Peruza GbR vor, wie im Internet Ublich, Inhalte auf glaubhaftes Verlangen Dritter bis zu einer
gerichtlichen Klarung zu sperren.

4.4, Der Kunde versichert auch, dass durch die Registrierung bzw. Konnektierung eines
Domainnamens keine Rechte Dritter verletzt werden.

Insoweit besteht eine ausschlieBliche Verantwortung des Kunden, die die Zimmer & Peruza GbR
von allen Anspriichen Dritter bei einer Rechtsverletzung freistellt.

Fir den Fall, dass Dritte Rechte am Domainnamen glaubhaft geltend machen, behalt sich die
Zimmer & Peruza GbR vor, den betreffenden Domainnamen bis zur gerichtlichen Klarung der
Streitfrage zu sperren.

4.5. Im Falle einer Sperrung aus vorbenannten Griinden bleibt der Kunde verpflichtet, die
vertraglichen Leistungen zu beringen.

Der Kunde stellt die Zimmer & Peruza GbR von jeglicher Haftung fiir den Inhalt von
Ubermittelten Webseiten auf dem Speicherplatz frei.

4.6. Dem Kunden ist bekannt, dass fiir alle Teilnehmer im Ubertragungsweg des Internets in der

Regel die Mdglichkeit besteht, von den in Ubermittlung befindlichen Daten ohne Berechtigung
Kenntnis zu erlangen. Dieses Risiko nimmt der Kunde in Kauf.
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5 . Datensicherheit und Online-Ubertragungen

5.1. Soweit Daten die Zimmer & Peruza GbR - gleich in welcher Form - Gbermittelt werden,
stellt der Kunde Sicherheitskopien her. Die Server der Zimmer & Peruza GbR werden gemaf
Kundeninformation regelmafig sorgfaltig gesichert. Im Fall eines dennoch eintretenden
Datenverlusts wird der Kunde die betreffenden Datenbestande nochmals unentgeltlich auf die
Server der Zimmer & Peruza GbR Ubertragen.

6 . Empfang und Versand von E-Mails (Opt-in)

6.1. Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass die Zimmer & Peruza GbR und deren

— Kooperationspartner an seine E-Mail-Adresse E-Mails zur Information im zumutbaren Umfang

versenden.

6.2. Die Zimmer und Peruza GbR ist berechtigt, auf bereitgestellten POP3-Accounts
(Hauptadressen fur E-Mails) eingegangene E-Mails zu loschen, a) nachdem diese vom Kunden
abgerufen wurden, b) nachdem sie gemaf3 Kundenweisung weitergeleitet wurden, c) nachdem
sie 60 Tage gespeichert wurden.

7. Vertragsbeginn und -ende

7.1. Vertragsbeginn und -ende ergeben sich aus den geschlossenen Vertragen.

7.2. Eine Kiindigung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform per Brief oder Telefax. Eine
Kilindigung aus wichtigem Grund kann wegen der Eilbedurftigkeit alternativ auch per E-Mail
erfolgen.

8. Verfiigbarkeit, Wartung, Leistungsstérungen

Eine Verfligbarkeitsgarantie gibt es nicht.

Die ununterbrochene Verfiigbarkeit von Daten wird nicht zugesichert. Eine Haftung der Zimmer
& Peruza GbR fir durch technisch bedingte Ausfalle verursachte Datenverluste, abgebrochene

— Datenlbertragungen oder sonstige Probleme in diesem Zusammenhang ist ausgeschlossen.

9. Haftungsbeschrankung und Schadensersatzanspriiche, Verjahrung

9.1. Die Zimmer & Peruza GbR haftet nur im Falle der grob fahrlassigen oder vorsatzlichen
Verursachung von Schaden durch die GbR, Mitarbeiter oder Erfullungsgehilfen. Die vorstehende
Haftungsbeschrankung betrifft vertragliche wie auch auervertragliche Anspriiche. Unberiihrt
bleibt die Haftung bei einer leicht fahrlassigen Verletzung von Leben, Korper und/oder fir
Personenschaden und nach dem Produkthaftungsgesetz.

9.2. AuBRer bei Vorsatz von Mitarbeitern oder grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz von

gesetzlichen Vertretern oder leitenden Angestellten ist die Haftung der Hohe nach auf die bei
Vertragsschluss typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt. Die Hohe der Haftung wird auf
3.000,00 EUR beschrankt.
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9 .3. Anspriiche auf Schadensersatz verjahren nach einem Jahr ab Kenntnis des
schadenverursachenden Ereignisses. Dies gilt nicht bei vorsatzlichem Verhalten von
gesetzlichen Vertretern, Mitarbeitern oder Erfullungsgehilfen der Zimmer & Peruza GbR.

9.4. Kosten, die aus ungerechtfertigten Mangelriigen entstehen, tragt der Kunde.
10. Datenschutzerkldrung

10.1. Die Zimmer & Peruza GbR erhebt und nutzt personenbezogene Daten des Kunden nur,
soweit diese fir die Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung und Anderung des mit ihm
begriindeten Vertragsverhaltnisses erforderlich sind (Bestandsdaten), um dem Nutzer die
Inanspruchnahme der angebotenen Dienste zu ermdglichen (Nutzungsdaten) oder um die
Nutzung dieser Dienste abzurechnen (Abrechnungsdaten).

10.2. Der Zimmer & Peruza GbR ist es erlaubt, personenbezogene Daten des Kunden fiir Zwecke
der Beratung, der Werbung, der Marktforschung oder zur bedarfsgerechten Gestaltung der von
der Zimmer & Peruza GbR angebotenen Dienste zu verarbeiten und zu nutzen. Der Kunde erteilt
hierzu bei Vertragsschluss seine ausdriickliche Einwilligung. Diese kann jederzeit fir die Zukunft
widerrufen werden.

11. Sonstiges

11.1. Die Zimmer & Peruza GbR ist berechtigt, fiir die Erfillung des Dienstvertrages
Erfullungsgehilfen zu beauftragen.

11.2. Anderungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind dem Kunden mindestens vier
Wochen vor Inkrafttreten per E-Mail oder postalisch mitzuteilen. Hierzu reicht statt der
Beifugung des kompletten Textes ein Verweis auf die Adresse im Internet, unter der die neue
Fassung abrufbar ist.

Sollten Anderungen der AGB nicht innerhalb von einem Monat ab Zugang der Mitteilung
widersprochen werden, gelten diese als akzeptiert und werden Bestandteil des
Vertragsverhaltnisses.

11.3. Vertragsanderungen, Erganzungen und Nebenabreden bediirfen, sofern in diesen AGB
nichts anderes bestimmt ist, zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

11.4. Der Zimmer & Peruza GbR steht es frei, zur Erbringung der Leistungen im Zuge des
technischen Fortschritts auch neuere bzw. andere Technologien, Systeme, Verfahren oder
Standards zu verwenden, als zundchst angeboten, insofern dem Kunden hieraus keine Nachteile
entstehen.

11.5. Soweit der Kunde Kaufmann, eine juristische Person des &ffentlichen Rechts oder ein

offentlich rechtliches Sondervermogen ist, ist der Gerichtsstand Berlin. Es gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland.
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